ОТДЕЛ ОБРАЗОВАНИЯ

АДМИНИСТРАЦИИ КУЙБЫШЕВСКОГО РАЙОНА

ПРИКАЗ

от 16.03.2012                                                                            № 68-ОД

с. Куйбышево

О мерах по организации работы 

территориальной конфликтной комиссии 

при проведении государственной 

(итоговой) аттестации обучающихся, 

освоивших образовательные программы 

основного общего образования, с участием 

территориальных экзаменационных комиссий
на территории Куйбышевского района

В соответствии с приказом Министерства общего и профессионального образования Ростовской области (далее МО и ПО РО) от 13.03.2012 № 189 «Об утверждении Порядка проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего образования, с участием территориальных комиссий в Ростовской области», в целях защиты прав обучающихся, участвующих в государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего образования, с участием территориальной экзаменационной комиссии (далее – ГИА-9 с участием ТЭК) на территории Куйбышевского района в 2012 году 
ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить Положение о территориальной конфликтной комиссии при проведении государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего образования с участием территориальной экзаменационной комиссии в Куйбышевском районе (приложение 1). 
2. Утвердить персональный состав территориальной конфликтной комиссии (далее ТКК)  при проведении ГИА-9 с участием ТЭК в Куйбышевском районе (приложение 2).
3. Определить:

2.1.  местом работы  ТКК - отдел образования Администрации Куйбышевского района;
2.2. срок работы ТКК - с 29 мая 2012 года по 21 июня 2012 года.
4. Директорам МБОУ Куйбышевской СОШ Кучиной Е.А., МБОУ Миллеровской СОШ Крикуненко А.Н., МБОУ Лысогорской СОШ Карповой И.Н., МБОУ Русской СОШ Колинько Г.В., МБОУ Кринично-Лугской СОШ Коломейцевой Е.А., МБОУ Ясиновской СОШ Максимовой О.Н., МБОУ Крюковской СОШ Молчановой Г.А. довести до всех обучающихся - участников ГИА-9 с участием ТЭК и их родителей (законных представителей) информацию о работе ТКК.

5. Председателю ТКК обеспечить взаимодействие с ТЭК и организацию деятельности ТКК в соответствии с Положением о территориальной конфликтной комиссии при проведении государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего образования с участием территориальной экзаменационной комиссии в Куйбышевском районе, утвержденным данным приказом.
6. Контроль за выполнением приказа возложить на Шипико Л.В., ведущего специалиста отдела образования.

Заведующая отделом

образования





             
        В.С. Щербаха

Шипико Л.В.

тел. 32-0-27
Приложение № 1  к приказу 

Отдела образования Администрации Куйбышевского района 

                                                                                                от 16.03.2012  № 68 
Положение

 о территориальной конфликтной комиссии при проведении государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего образования с участием территориальной экзаменационной комиссии в Куйбышевском районе
В целях обеспечения соблюдения единых требований и разрешения спорных вопросов при оценивании экзаменационных работ в рамках проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего образования, с участием территориальной экзаменационной комиссии (далее – ГИА-9 с участием ТЭК), а также защиты прав обучающихся, участвующих в ГИА-9 с участием ТЭК на территории Куйбышевского района, создается территориальная конфликтная комиссия.

1. Общие положения.

1.1. Территориальная конфликтная комиссия осуществляет свою работу в период проведения ГИА-9 с участием ТЭК.

1.2. Территориальная конфликтная комиссия в своей деятельности руководствуется: 

законодательством Российской Федерации;

нормативными правовыми актами Минобрнауки России, распорядительными актами Рособрнадзора по вопросам организации и проведения ГИА-9 с участием ТЭК;

законодательством Ростовской области и инструктивными документами министерства общего и профессионального образования Ростовской области Ростовской области;

данным положением о территориальной конфликтной комиссии.

1.3. В своей работе территориальная конфликтная комиссия взаимодействует с ТЭК, отделом образования Администрации Куйбышевского района, государственным бюджетным учреждением Ростовской области «Ростовский
 областной центр обработки информации в сфере образования» (далее – РОЦОИСО). 

2. Полномочия и функции  территориальной конфликтной комиссии.

2.1. Территориальная конфликтная комиссия в рамках проведения ГИА-9 с участием ТЭК выполняет следующие функции: 

принимает и рассматривает апелляции участников государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего образования, с участием ТЭК по вопросам нарушения установленного порядка проведения ГИА-9 с участием ТЭК, а также о несогласии с выставленными баллами (оценками);

по результатам рассмотрения апелляции принимает решение об удовлетворении или отклонении апелляции участника ГИА-9 с участием ТЭК; 

информирует участника ГИА-9 с участием ТЭК, подавшего апелляцию, и (или) его родителей (законных представителей), а также ТЭК о принятом решении. 
2.2. В целях выполнения своих функций территориальная конфликтная комиссия вправе:

запрашивать у уполномоченных лиц и организаций необходимые документы и сведения, в том числе бланки ГИА-9 с участием ТЭК, сведения о лицах, присутствовавших на ГИА-9 с участием ТЭК, о соблюдении процедуры проведения ГИА-9 с участием ТЭК;
привлекать к рассмотрению апелляций членов предметных комиссий (подкомиссий) по общеобразовательным предметам в случае возникновения спорных вопросов по оцениванию заданий с развернутым ответом.

3. Состав и структура территориальной конфликтной комиссии.

3.1. Персональный состав территориальной конфликтной комиссии утверждается приказом отдела образования Администрации Куйбышевского района, не позднее, чем за два месяца до начала ГИА-9 с участием ТЭК.

3.2. В состав территориальной конфликтной комиссии могут входить представители отдела образования Администрации Куйбышевского района, общеобразовательных учреждений района, а также общественных объединений и организаций.
3.2. В состав территориальной конфликтной комиссии не могут быть включены члены ТЭК и территориальной предметной комиссии (подкомиссии) по общеобразовательным предметам.
3.3. Работу территориальной конфликтной комиссии возглавляет председатель, который организует работу территориальной конфликтной комиссии. В отсутствии председателя территориальной конфликтной комиссии его функции выполняет его заместитель.

3.4. Председатель (заместитель председателя) и члены территориальной конфликтной комиссии обязаны:

осуществлять своевременное и объективное рассмотрение апелляций в соответствии с Положением и требованиями нормативных правовых актов;

выполнять возложенные на них функции на высоком профессиональном  уровне, соблюдая этические и моральные нормы;

своевременно информировать ТЭК, отдел образования  о возникающих проблемах или трудностях, которые могут привести к  нарушению сроков рассмотрения апелляций; 

соблюдать конфиденциальность и режим информационной безопасности.
В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения возложенных обязанностей, нарушения требований конфиденциальности и  информационной безопасности, злоупотреблений установленными полномочиями, совершенных из корыстной или иной личной заинтересованности, председатель (заместитель председателя) и члены территориальной конфликтной комиссии несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4. Организация работы территориальной конфликтной комиссии.

4.1. Решения территориальной конфликтной комиссии принимаются простым большинством голосов от списочного состава территориальной конфликтной комиссии. В случае равенства голосов председатель территориальной конфликтной комиссии имеет право решающего голоса.

4.2. Решения территориальной конфликтной комиссии оформляются протоколами, которые подписываются председателем и всеми членами территориальной конфликтной комиссии. 

В случае выявления ошибок в обработке и (или) проверке экзаменационной работы участника ГИА-9 с участием ТЭК территориальная  конфликтная комиссия передает соответствующую информацию в ТЭК для пересчета результатов ГИА-9 с участием ТЭК и для дальнейшего их утверждения ТЭК.

4.3. Апелляция обучающегося, журнал (листы) регистрации апелляций, протоколы заседаний территориальной конфликтной комиссии хранятся в течение года.

Делопроизводство территориальной конфликтной комиссии ведет ответственный секретарь.
5. Порядок подачи и рассмотрения апелляции.

5.1. Право подачи апелляции имеют обучающиеся, участвовавшие в ГИА-9 с участием ТЭК.

5.2. Апелляцией признается аргументированное письменное заявление:

о нарушении установленного порядка проведения ГИА-9 с участием ТЭК по общеобразовательному предмету, при этом под нарушением установленного порядка понимаются любые отступления от установленных требований к процедурам проведения экзаменов в ОУ-ППЭ, которые могли оказать существенное негативное влияние на качество выполнения экзаменационных работ обучающимися;
о несогласии с выставленными баллами (отметкой).

5.3. Апелляция не принимается:

по вопросам содержания и структуры экзаменационных материалов по общеобразовательным предметам;

по вопросам, связанным с нарушением участником ГИА-9 с участием ТЭК установленных требований к выполнению экзаменационной работы.

5.4. Порядок, сроки и место приема апелляций доводятся до сведения участников ГИА-9 с участием ТЭК, их родителей (законных представителей), руководителей образовательных учреждений не позднее, чем за 2 недели до начала проведения ГИА-9 с участием ТЭК.
5.5. При рассмотрении апелляции проверка изложенных в ней фактов не может проводиться лицами, принимавшими участие в организации и (или) проведении соответствующего экзамена, либо ранее проверявшими экзаменационную работу участника ГИА-9 с участием ТЭК, подавшего апелляцию.

5.6. При рассмотрении апелляции может присутствовать участник ГИА-9 с участием ТЭК и (или) его родители (законные представители).

Рассмотрение апелляции проводится в спокойной и доброжелательной обстановке.

5.7. Апелляция о нарушении установленного порядка проведения ГИА-9 с участием ТЭК по общеобразовательному предмету подается участником ГИА-9 с участием ТЭК в день проведения экзамена по соответствующему общеобразовательному предмету члену ТЭК до выхода из ППЭ.
5.8. В целях проверки изложенных в апелляции сведений о нарушении установленного порядка проведения ГИА-9  с участием ТЭК членом ТЭК создается комиссия и организуется проведение проверки.

В состав указанной комиссии могут включаться руководитель ППЭ, организаторы, общественные наблюдатели, медицинские работники и другие лица.
Результаты проверки оформляются в форме заключения комиссии. Апелляция и заключение комиссии о результатах проверки в тот же день передаются членом ТЭК в территориальную конфликтную комиссию.

5.9. При рассмотрении апелляции о нарушении установленного порядка проведения ГИА-9 с участием ТЭК территориальная конфликтная комиссия рассматривает апелляцию и заключение комиссии о результатах проверки и выносит одно из решений:

об отклонении апелляции;

об удовлетворении апелляции.

При удовлетворении апелляции результат ГИА-9 с участием ТЭК, по процедуре которого участником ГИА-9 с участием ТЭК была подана апелляция, отменяется и участнику ГИА-9 с участием ТЭК предоставляется возможность сдачи ГИА-9  с участием ТЭК по данному общеобразовательному предмету в иной день, предусмотренный единым расписанием проведения государственной (итоговой) аттестации с участием ТЭК в текущем году.

5.10. Апелляция о несогласии с выставленными баллами может быть подана в течение двух рабочих дней со дня объявления результатов ГИА-9 с участием ТЭК по соответствующему общеобразовательному предмету.

Выпускники текущего года могут подать апелляцию о несогласии с выставленными баллами в образовательное учреждение, в котором они были допущены в установленном порядке к государственной (итоговой) аттестации.

Участники ГИА-9 с участием ТЭК должны быть заблаговременно проинформированы о времени и месте рассмотрения апелляций.

5.11. Руководитель ППЭ или образовательного учреждения, принявший апелляцию, должен незамедлительно передать ее в территориальную конфликтную комиссию.

5.12. При возникновении спорных вопросов по оцениванию заданий с развернутым ответом территориальная конфликтная комиссия устанавливает соответствие ответов участника ГИА-9 с участием ТЭК критериям оценивания, согласно которым производилась проверка ответов на эти задания. В этом случае к рассмотрению апелляции могут привлекаться члены территориальной предметной комиссии по соответствующему общеобразовательному предмету.

При рассмотрении апелляций о несогласии с выставленными баллами по общеобразовательному предмету территориальная  конфликтная комиссия вправе обратиться в РОЦОИСО  с запросом о дополнительных разъяснениях по содержанию заданий экзаменационной работы участника ГИА-9 с участием ТЭК и критериям их оценивания.

5.13. По результатам рассмотрения апелляции о несогласии с выставленными баллами территориальная конфликтная комиссия принимает решение об отклонении апелляции и сохранении выставленных баллов либо об удовлетворении апелляции и выставлении других баллов.

	
	
	
	приложение№ 2

	
	
	
	к приказу отдела образования Администрации Куйбышевского района

	
	
	
	от 16.03.2012  № 68

	  Персональный состав территориальной конфликтной комиссии для рассмотрения апелляций и разрешения  спорных вопросов при проведении государственной (итоговой) аттестации с участием ТЭК на территории Куйбышевского района в 2012г.
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